
 

 

      Cumple con tu Idoneidad   

Claro | Ágil | Sencillo  

Esta es tu ruta para completar tu Capacidad Profesional y tu Capacidad Técnica 

Síguela paso a paso y mantén el control de tus tiempos. 

________________________________________________________________________________

Capacidad Profesional  

●​ ✔ Recibirás un correo informándote si estás pendiente de esta etapa. 

●​ ✔ En el correo encontrarás un enlace que dice “aquí”, da clic para abrir el 

formulario. 

●​ ✔ Adjunta y envía los documentos solicitados:  

○​ ✔  Cámara de Comercio completa no el resumen, renovada y con una 

fecha de expedición no superior a 60 días calendario. 

○​ ✔  RUT completo, en donde la actividad económica sea la 6621, la 

cual, debe coincidir con la registrada en Cámara de Comercio. 

○​ ✔  Certificado datos de contacto, que descargas directamente desde 

el formulario, lo diligencias, lo firmas y nuevamente adjuntas. 

✔ Seguros Bolívar verificará tu información. 
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https://forms.gle/1hP8oCaMFYTPVkHS7


✔ Al día siguiente hábil, recibirás un correo desde  

noticiasintermediarios@segurosbolivar.com con un enlace para hacer la 

firma digital del último documento requerido. 

Completa la firma digital para finalizar esta etapa. 

__________________________________________________________________________________ 

Capacidad Técnica  

●​ ✔ Recibirás un correo, solo si debes completar esta parte del proceso. 

●​ ✔ Ingresa al enlace de la plataforma Xplora que recibirás. 

●​ ✔ En la plataforma, coloca tu número de identificación en el campo 

usuario y también en el campo contraseña. (Si eres agencia de seguro, ingresas 

con la cédula del representante legal). 

●​ ✔ Selecciona la opción “Escuela de Seguros”. 

●​ ✔ Realiza todos los cursos hasta completar el 100%. 

●​  

●​ Puedes hacer los cursos todos juntos o poco a poco, según tu 

tiempo disponible. 

__________________________________________________________________________________ 

Resultado  

Cuando hayas completado ambas etapas, tu Idoneidad estará vigente y activa. 
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https://xplora.segurosbolivar.com/c/


Podrás ingresar al Portal Comercial y descargar el certificado con el detalle de los 

ramos que completaste:  

●​ Mi compañía antigua → Gestión Humana → Solicitudes →  Certificado 

Idoneidad 

__________________________________________________________________________________ 

Te acompañamos en el proceso  

Cuando tengas dudas, necesites actualizar información o requieras 

acompañamiento en el proceso, estos son los canales oficiales habilitados para ti. 

●​ Canal telefónico #773   

●​  WhatsApp oficial  3125839577 opción 2 

__________________________________________________________________________________ 

Enlaces clave  

Para acceder directamente haz clic sobre la palabra o sobre el enlace, ambos te 

dirigirán al sitio web deseado. 

●​ ✔ Formulario de Google: https://forms.gle/1hP8oCaMFYTPVkHS7  

●​ ✔ Xplora: https://xplora.segurosbolivar.com/  

●​ ✔ Portal Comercial: https://comercial.segurosbolivar.com/login 

 

_¡Toda gran labor comercial merece un reconocimiento!_  ​
Asegúrate de que el proceso también lo refleje. 
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