SEGUROS

BOLIVAR

le Seguros Bolivar S.A.

Conoce el paso a paso para enviar el Sarlaft
Digital a nuestros clientes.

‘ Ingresa el tipo y numero de documento de identidad, tipo
de movimiento requerido (Nuevo negocio, modificacion,
renovacion, otro) y tipo de producto.

a Selecciona la opcion de buscar.

www.bolnet.com.co

MEJORANDO EL CONOCIMIENTO
DEL CLIENTE

TIPO DE TERCERO A CONSULTAR

a El sistema valida si el cliente requiere la actualizacion
(Sarlaft). Si es asi, se solicita el nUmero de celular del cliente
para enviarle la URL de vinculacion y actualizacion.

Ejemplo:
Sequros Bolivar: gueremos conocerlo, le invitamos a completar
su actualizacion de datos aqui https://stg.S-Bolivar.com/df8bc

a Asi mismo, el sistema solicita el numero de contacto del
intermediario para enviarle un SMS, en donde se le informa
que el cliente ya actualizé su informacion.

Ejemplo:
Sequros Bolivar: Cliente identificado CC.99999 proceso de
actualizacion de datos exitoso.

www.bolnhet.com.co

MEJORANDO EL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE
CC-B0888807-FABIAN VARELA

Ultima facha actualizacién informacién : 20220523

INFORMACION FATCA
L Clients regisira informacion FATCA 7 No ,Si el cliente va a tomar un thulo de
capitalizacidn o un seguro da vida con ahorro, dabe diligenciar el formato B-
124

NO BLOGQUED, {IDENTIFIGAGION NO CONSULTABLE PARA EL PROCESD
SENALADO.)

Celular Cliente
Celular Intermediario

Certifico que el teléfono de celular ingresado comesponde al tercero autorizado

www.micompania.co

RESULTADO DE LA CONSULTA

CC 80308506 Tercem no Exist 2n 13 Base de oatas g2 Chentas

RO BLOQUED. (IDENTIFICACION HO CONSULTABLE PARA EL PROCESD SENALADD)

CERTIFICO QUE EL TELEFOND DE CELULAR
INGRESADD CORRESPONDE AL TERCERD AUTCHITADD

Una vez ingresados los datos, hacer clic en enviar URL.
El sistema presentara el siguiente mensaje emergente:

www.bolnet.com.co

) intratest segurosbolivar.com:2778/inter/CONSULTA CLINTON ... — O X

A Noseguro | intratest.segurosbolivar.com:2778/inter/CONSULTA CL... &

intratest.segurosbolivar.com:2778 dice

RESPUESTA: 0 DESCRIPCION: SMS enviado con éwto, hitpsy//stg.S- |

Bolivar.com/6dcB2 FI enlace es valido hasta las 11:59 pm

Funciona del mismo modo en www.micompania.co :

Informacidn

S ha envlada bn indormacidn de lorma setislactonia. URL:hilps: sty 5 |
Bolivar. com,/ 49032 h| enlace es vibdo hasta las 1159 om

Si se envia la URL para el mismo cliente, el sistema
presenta en pantalla el mensaje a continuacion, que
iIndica que tiene un URL vigente:

Infermaciin

P g0 Donccamesie ol o= ranae! Favos moeme al disms que
compte [ acfusitrecidn de-0ains ingrasanmo g inin
Bolviw comr Ml 132

CIERA

{ ENCIA FINAN
DE COLOMBIA

SUPERINTENDI

VIGILADO




